
 

 

PRAVIDLÁ SÚŤAŽE 

„VYHRAJTE RODINNÚ DOVOLENKU ZA NÁKUP CHLADENÝCH PRODUKTOV 

KINDER“ 

 

1. ZÁKLADNÉ PARAMETRE SÚŤAŽE 

1.1 Predmetom tohto dokumentu je úplná a jasná úprava pravidiel („Pravidlá“) súťaže “Vyhrajte 

rodinnú dovolenku za nákup chladených produktov Kinder“ („Súťaž“). Tieto Pravidlá sú jediným 

dokumentom, ktorý záväzne upravuje pravidlá Súťaže. Tieto Pravidlá môžu byť pozmenené iba 

formou písomných dodatkov, ktoré budú uverejnené rovnakým spôsobom ako tento dokument. 

1.2 Usporiadateľom Súťaže je spoločnosť Ferrero Česká s.r.o., so sídlom Praha 5 – Smíchov, Karla 

Engliše 6/3201, PSČ 150 00, Česká republika, IČO: 604 88 743, spoločnosť zapísaná 

v obchodnom registri vedenom na Mestskom súde v Prahe, oddiel C, vložka 27347 

(„Usporiadateľ“). 

1.3 Organizátorom Súťaže je reklamná agentúra TRIAD Advertising, s.r.o., so sídlom Na bojišti 

1473/18, Nové Město, 120 00 Praha 2, Česká republika, IČO: 242 85 358, zapísaná v obchodnom 

registri vedenom na Mestskom súde v Prahe, oddiel C, vložka 192926 („Organizátor“). 

2. DOBA A MIESTO KONANIA SÚŤAŽE 

2.1 Súťaž bude prebiehať od 1. 2. 2024 00:00:00 hod. do 31. 3. 2024 23:59:59 hod. („Doba konania 

Súťaže“). 

2.2 Súťaž sa usporadúva spoločne na území Českej republiky a Slovenskej republiky vo všetkých 

predajniach, v ktorých sú predávané chladené cukrárske výrobky Usporiadateľa značky Kinder.  

Prihlasovanie do Súťaže je realizované prostredníctvom osobitnej microsite dostupnej na: 

https://www.kinder.com/cz/sk/ („Súťažná stránka“), kde je umiestnený registračný formulár, e-

mailový kontakt a Pravidlá. Vyhodnotenie Súťaže a Výhry (tak, ako sú definované v článku 4.15 

Pravidiel) v Súťaži sú spoločné pre Českú republiku a Slovenskú republiku. 

2.3 Tieto Pravidlá upravujú podmienky Súťaže vo vzťahu k účastníkom, ktorí si v Dobe konania 

Súťaže zakúpia nižšie uvedený súťažný výrobok na území Slovenskej republiky („Miesto 

konania Súťaže“). Súťažiaci, ktorí zakúpia tento výrobok na území Českej republiky, budú 

podliehať českej verzii súťažných pravidiel. 

3. ÚČASŤ V SÚŤAŽI 

3.1 Účastníkom Súťaže môže byť iba fyzická osoba – spotrebiteľ, ktorá v Dobe konania Súťaže 

a v Mieste konania Súťaže zakúpi aspoň jeden (1) chladený cukrársky výrobok Usporiadateľa 

značky Kinder uvedený v čl. 3.2 Pravidiel („Súťažiaci“). V prípade Súťažiaceho mladšieho ako 

16 rokov je Organizátor oprávnený vyžiadať si kedykoľvek písomné potvrdenie o tom, že takýto 

Súťažiaci disponuje súhlasom svojho zákonného zástupcu pre účasť v Súťaži, a to v súlade s § 26 

a nasled. zákona č. 40/1964 Zb., Občianskeho zákonníka, v znení neskorších predpisov 

(„Občiansky zákonník“). V prípade, ak takéto potvrdenie nebude predložené do piatich (5) dní 

od obdržania výzvy, je Organizátor oprávnený daného Súťažiaceho zo Súťaže vylúčiť; prípadný 

nárok takého Súťažiaceho na Výhru týmto okamihom bez náhrady zaniká. 

3.2 Súťažnými výrobkami podľa článku 3.1 Pravidiel, s ktorými je možné sa zúčastniť Súťaže, sú 

chladené cukrárske výrobky Kinder: Paradiso, Mliečny rez, Maxi King, Pinguí alebo Chocofresh, 

a to vo všetkých formách balenia a vo všetkých dostupných príchutiach („Výrobok“). 

3.3 Zo Súťaže sú vylúčení všetci zamestnanci Usporiadateľa a Organizátora a osoby im blízke 

v zmysle § 116 a § 117 Občianskeho zákonníka. V prípade, že sa Výhercom (tak, ako je 

definovaný v článku 4.18 Pravidiel) stane takto vylúčená osoba, Výhra jej nebude odovzdaná 

a Organizátor, podľa svojho uváženia, môže Výhru postupom podľa článku 4.29 Pravidiel 

prideliť ďalšiemu Súťažiacemu, ktorý splnil všetky podmienky účasti na Súťaži, prípadne ju 
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použije na iné, napr. ma marketingové či charitatívne účely. 

3.4 Do Súťaže budú zaradení a Výhercami sa môžu stať iba tí Súťažiaci, ktorí splnia všetky stanovené 

podmienky Súťaže. Organizátor si vyhradzuje právo kedykoľvek podľa svojho uváženia posúdiť 

splnenie stanovených podmienok Súťaže jednotlivými Súťažiacimi a Súťažiacich nespĺňajúcich 

podmienky uvedené v týchto Pravidlách podľa svojho uváženia zo Súťaže vylúčiť, najmä, 

nie však výlučne, v prípade nedoloženia písomného súhlasu podľa článku 3.1 Pravidiel. 

4. MECHANIKA, VYHODNOTENIE SÚŤAŽE A CENY V SÚŤAŽI 

4.1 Súťažiaci sa do Súťaže zapojí tak, že: 

a) Počas Doby konania Súťaže a v Mieste konania Súťaže v akomkoľvek obchode (kamenná 

predajňa alebo online eshop) zakúpi pre svoju potrebu alebo potrebu svojej rodiny (osôb jemu 

blízkych) v rámci jedného nákupu aspoň jeden (1) ks ľubovoľného Výrobku. 

b) K takto uskutočnenému nákupu si uschová daňový doklad, účtenku, faktúru („Účtenka“) 

preukazujúci skutočné zakúpenie Výrobku v súlade s týmito Pravidlami, t. j. Účtenka 

obsahuje najmä  tiež špecifikáciu Výrobku („Súťažný nákup“). 

Účtenku je možné použiť iba raz, bez ohľadu na počet Výrobkov, ktoré Súťažiaci v rámci 

Súťažného nákupu zakúpil. Teda je nerozhodné, či jednotlivá Účtenka preukazuje nákup 

jedného (1) alebo napr. piatich (5) Výrobkov, vždy je možné ju na registráciu do Súťaže 

použiť len raz. 

c) Navštívi Súťažnú stránku, kde vykoná registráciu Súťažiaceho, a to tak, že Súťažiaci uvedie: 

- svoju e-mailovú adresu, dátum nákupu a celkovú cenu nákupu (zahrňujúce všetko 

zakúpené, teda nielen Výrobky), ktoré sú uvedené na Účtenke; a súčasne, 

- nahrá prostredníctvom funkcionality Súťažnej stránky scan/fotografiu príslušnej 

Účtenky (vo formáte JPG, PNG alebo PDF); a súčasne, 

- potvrdí, že (1) berie na vedomie spracovanie svojich osobných údajov a súčasne že (2) 

je starší ako 16 rokov a udelí svoj súhlas s pravidlami Súťaže / alebo, že je mladší ako 

16 rokov a súhlas s pravidlami Súťaže udeľuje a Súťaže sa zúčastňuje so súhlasom 

svojho zákonného zástupcu, a registračný formulár následne pomocou tlačidla „Odoslať 

registráciu“ potvrdí, čím dochádza k jeho registrácii do Súťaže („Registrácia“). 

4.2 Súťažiaci sa môže Súťaže zúčastniť iba s jednou e-mailovou adresou.  

4.3 Účtenka musí byť čitateľná, neznečistená, nepoškodená či inak upravená, tak aby nemohli 

vzniknúť pochybnosti o jej platnosti a musí byť na nej zreteľne a jasne označený Výrobok a dátum 

nákupu. Súťažiaci sa zaväzuje si ponechať originál Účtenky, a to minimálne do doby 

vyhodnotenia Súťaže, tak aby v prípadne bolo možné overiť nárok na Výhru. 

4.4 Súťažiaci sa môže do Súťaže zapojiť opakovane, vždy však s novým Súťažným nákupom, novou 

Účtenkou a novou registráciou do Súťaže. Súťažiaci sa teda môže Súťaže zúčastniť opakovane, 

a zvýšiť tak svoju šancu na Výhru. 

4.5 Súťažiaci môže v Súťaži vyhrať iba raz, a to bez ohľadu na to, koľkokrát sa do Súťaže zapojil.  

4.6 Usporiadateľ má výlučné právo posúdiť splnenie stanovených podmienok Súťaže jednotlivými 

Súťažiacimi (viď článok 3.4 Pravidiel). Usporiadateľ je oprávnený s konečnou platnosťou vylúčiť 

Súťažiaceho v prípade, ak bude mať podozrenie, že Súťažiaci dosiahol výsledok v Súťaži 

podvodným konaním alebo iným konaním, ktoré je v rozpore s dobrými mravmi a je spôsobilé 

ovplyvniť výsledky Súťaže. Toto rozhodnutie o vylúčení Súťažiaceho je konečné, bez možnosti 

odvolania. 

4.7 V zmysle českého zákona č. 586/1992 Sb., o daních z příjmů, ve znění pozdějších předpisů  

(„CZ ZDP“), odvedie Usporiadateľ českú 15% zrážkovú daň z Výhry (nepeňažnej aj peňažnej 

tak, ako sú definované nižšie), pokiaľ sa na takúto Výhru nebude aplikovať oslobodenie od českej 

dane z príjmov fyzických osôb, alebo pokiaľ nestanoví inak príslušná medzinárodná zmluva 



 

 

o zamedzení dvojitého zdanenia. 

4.8 V zmysle slovenského zákona č. 595/2003 Z. z. o dani z príjmov, v znení neskorších predpisov 

(„SK ZDP“), príjem Výhercu, daňového rezidenta v Slovenskej republike1 (táto daňová 

rezidencia sa predpokladá aj nižšie, pokiaľ nie je uvedené inak), z prijatej Výhry, ktorej hodnota 

nepresahuje sumu 350 EUR, je plne oslobodený od slovenskej dane z príjmov fyzických osôb 

a nepodlieha ani odvodom na zdravotné poistenie v Slovenskej republike. Príjem Výhercu 

z prijatej Výhry, ktorej hodnota presahuje sumu 350 EUR, je pre Výhercu oslobodený od 

slovenskej dane z príjmov fyzických osôb do výšky 350 EUR, a podlieha zdaneniu a odvodom 

na zdravotné poistenie v Slovenskej republike, iba vo výške sumy prevyšujúcej 350 EUR. 

V prípade, ak je Výhercovi, daňovému rezidentovi v Slovenskej republike alebo inej krajine ako 

Česká republika, poskytnutá nepeňažná Výhra a spolu s ňou aj peňažná Výhra (ktorá predstavuje 

fixnú sumu pre účely čiastočnej kompenzácie slovenskej alebo inej ako českej 

daňovej, odvodovej a/alebo poplatkovej povinnosti Výhercu), posudzuje sa hodnota týchto 

Výhier spolu pre účely uplatnenia vyššie uvedenej sumy 350 EUR, ktorá je oslobodená od dane 

z príjmov fyzickej osoby v Slovenskej republike (oslobodenie sa aplikuje prioritne na peňažnú 

Výhru), a ktorá nepodlieha odvodom na zdravotné poistenie v Slovenskej republike (obdobne 

uvedené platí aj pre limit oslobodenia od dane z príjmov v Českej republike). Organizátor resp. 

Usporiadateľ súťaže je povinný oznámiť Výhercovi hodnotu nepeňažnej Výhry   (napr. 

prostredníctvom odovzdávacieho protokolu k Výhre). 

4.9 Výherca, daňový rezident v Slovenskej republike alebo inej krajine ako Česká republika, 

je zodpovedný za zdanenie sumy nepeňažnej aj peňažnej Výhry, ktorá nepodlieha oslobodeniu 

od dane z príjmov fyzickej osoby, prostredníctvom svojho daňového priznania. Výherca je taktiež 

zodpovedný za zdravotné odvody alebo iné odvody a/alebo poplatky, ktoré sa majú z jeho 

nepeňažnej aj peňažnej Výhry v Slovenskej republike alebo inej krajine ako Česká republika 

priznať a uhradiť. Pre tieto účely je Výherca povinný poskytnúť Organizátorovi resp. 

Usporiadateľovi všetku potrebnú súčinnosť a informácie (najmä informácie o svojej daňovej 

rezidencii, a číslo svojho bankového účtu, na ktorý má byť vyplatená prípadná peňažná Výhra, 

prostredníctvom odovzdávacieho protokolu k Výhre). 

4.10 V prípade nepeňažnej Výhry bude súvisiaca peňažná Výhra Výhercovi, ktorý je daňovým 

rezidentom v Slovenskej republike alebo inej krajine ako Česká republika, poskytnutá ako fixná 

suma z dôvodu čiastočnej kompenzácie jeho nákladov na daň z príjmov fyzickej osoby 

a nákladov na zdravotné poistenie, či iné odvody a/alebo poplatky, v Slovenskej republike alebo 

inej krajine ako Česká republika, ktoré mu môžu vzniknúť z titulu jeho nepeňažnej a/alebo 

peňažnej Výhry. Usporiadateľ ani Organizátor sa v žiadnom prípade nezaväzuje plne hradiť 

Výhercovi jeho konečné slovenské alebo iné ako české daňové, odvodové a/alebo poplatkové 

povinnosti, ktoré mu môžu vznikať z akejkoľvek nepeňažnej a/alebo peňažnej Výhry, a Výherca 

nemá nárok žiadať od Usporiadateľa ani Organizátora plnú kompenzáciu jeho slovenských alebo 

iných ako českých daňových, odvodových a/alebo poplatkových povinností z týchto Výhier, 

za ktoré v zmysle príslušnej legislatívy a medzinárodnej zmluvy o zamedzení dvojitého zdanenia 

zodpovedá Výherca plne sám. 

4.11 V prípade, ak je Výherca daňovým rezidentom v Českej republike2, nemá nárok na žiadnu 

peňažnú Výhru, a jeho daňové a odvodové povinnosti v Českej republike budú priznané 

 

1 Slovenským daňovým rezidentom je v zmysle § 2 písm. d) prvý bod SK ZDP fyzická osoba, ktorá má na území Slovenskej 

republiky trvalý pobyt, bydlisko alebo sa tu obvykle zdržiava. Bydliskom sa rozumie možnosť ubytovania, ktoré neslúži len 

na príležitostné ubytovanie, a so zreteľom na všetky súvisiace skutočnosti a okolnosti vrátane osobných väzieb a ekonomických 

väzieb fyzickej osoby k územiu Slovenskej republiky je zrejmý zámer fyzickej osoby sa v tomto bydlisku trvale zdržiavať. 

Obvyklým zdržiavaním sa rozumie zdržiavanie sa v Slovenskej republike aspoň 183 dní v príslušnom kalendárnom roku, 

a to súvisle alebo v niekoľkých obdobiach; do tohto obdobia sa započítava každý, aj začatý deň pobytu. 

2 Českým daňovým rezidentom je fyzická osoba, pokiaľ má na území Českej republiky bydlisko alebo sa tu obvykle zdržuje. 

Bydliskom sa rozumie miesto, kde má daňovník stály byt. Môže ísť o vlastný alebo prenajatý byt. Bydlisko na účely daňového 

rezidentstva nemožno zamieňať s termínom tzv. trvalého bydliska. Osobou obvykle sa zdržujúcou na území Českej republiky 

sa rozumie osoba s pobytom tu aspoň po dobu 183 dní v príslušnom kalendárnom roku. 



 

 

a uhradené Usporiadateľom. 

4.12 Výherca má povinnosť oznámiť Organizátorovi resp. Usporiadateľovi, pokiaľ po vyplatení Výhry 

dôjde k zmene jeho daňovej rezidencie. Pokiaľ bola Výhra Výhercovi už vyplatená, a Výherca 

dodatočne oznámi Organizátorovi resp. Usporiadateľovi zmenu jeho daňovej rezidencie, majú 

Organizátor resp. Usporiadateľ právo jednostranne stanoviť v súlade s týmito Pravidlami, 

že žiadna peňažná Výhra Výhercovi pre kompenzačné účely zahraničných daní, odvodov a/alebo 

poplatkov neprináleží, a Výherca má povinnosť vrátiť Organizátorovi resp. Usporiadateľovi 

dotknutú už vyplatenú peňažnú Výhru, a prípadne upraviť zrážky daní v Českej republike. 

4.13 Komentáre týkajúce sa daní, odvodov a/alebo poplatkov, a očakávané daňové a odvodové 

režimy, uvedené v týchto Pravidlách, boli urobené na základe platnej a účinnej legislatívy 

Slovenskej republiky a Českej republiky v čase nadobudnutia účinnosti týchto Pravidiel. Daňové 

a odvodové komentáre uvedené v týchto Pravidlách sú len informatívneho charakteru 

a nepredstavujú v žiadnom prípade akékoľvek individuálne právne či daňové poradenstvo, 

a Výherca sa na nich nemôže spoliehať pri podniknutí akýchkoľvek (právnych) úkonov. 

Usporiadateľ ani Organizátor nenesú žiadnu zodpovednosť za akékoľvek (právne) úkony 

Výhercu uskutočnené na základe daňových, odvodových a/alebo poplatkových komentárov 

uvedených v týchto Pravidlách. Je odporúčané, aby Výherca konzultoval svoje daňové, odvodové 

a/alebo poplatkové povinnosti s právnym a/alebo daňovým poradcom oprávneným na 

poskytovanie predmetného poradenstva v krajine, v ktorej vznikajú a/alebo môžu vznikať 

daňové, odvodové a/alebo poplatkové povinnosti Výhercu. 

4.14 Výhry a sumy sú uvedené v týchto Pravidlách v EUR, pričom Usporiadateľ resp. ani Organizátor 

nezodpovedajú za zmeny kurzových rozdielov v porovnaní s CZK alebo inou menou s ohľadom 

na akékoľvek výpočty a/alebo (právne) úkony akejkoľvek osoby. 

4.15 Hlavnou nepeňažnou Výhrou v Súťaži je päť (5) × voucher na rodinnú dovolenku v trvaní (7 

nocí) v hoteli Falkensteiner Hotel Cristallo ****S alebo Falkensteiner Club Funimation 

Katschberg v Rakúsku pre 2 dospelé osoby a 2 deti v hodnote 2.500 EUR vr. DPH na jeden 

voucher. Bližšie podmienky pre čerpanie voucheru budú zaslané spoločne s voucherom, platnosť 

voucherov je od 1. 4. 2024 do 30. 4. 2025 (okrem 17. 8. 2024 – 24. 8. 2024, 26. 12. 2024 - 

11.1.2025, 1. 2. 2025 – 9. 2. 2025 a 22. 2. 2025 – 10. 3. 2025), pričom vouchery sú platné 

na základe predchádzajúceho vyžiadania a ich možnosť uplatnenia sa odvíja od dostupnosti 

v rámci otváracej doby hotelov (jednotlivo ako „Výhra“, spoločne ako „Výhry“). Pokiaľ 

v zmysle CZ ZDP a príslušnej medzinárodnej zmluvy o zamedzení dvojitého zdanenia podlieha 

táto nepeňažná Výhra zrážkovej dani v Českej republike (ako napr. v prípade Výhercu, 

ktorý je daňovým rezidentom v Slovenskej republike), Usporiadateľ odvedie za Výhercu 

v Českej republike 15% zrážkovú daň z tejto nepeňažnej Výhry. V prípade, ak bude Výhercom 

tejto Výhry Súťažiaci, ktorý je daňovým rezidentom v Slovenskej republike alebo inej krajine ako 

Česká republika, resp. jeho príjmy z tejto Výhry budú po aplikácii príslušnej medzinárodnej 

zmluvy o zamedzení dvojitého zdanenia podliehať zdaneniu v Slovenskej republike alebo inej 

krajine ako Česká republika, bude takémuto Výhercovi poskytnutá aj fixná peňažná Výhra, ako 

súčasť celkovej Výhry, vo výške 375 EUR. Pokiaľ v zmysle CZ ZDP a príslušnej medzinárodnej 

zmluvy o zamedzení dvojitého zdanenia podlieha táto peňažná Výhra zrážkovej dani v Českej 

republike (ako napr. v prípade výhercu, ktorý je daňovým rezidentom v Slovenskej republike), 

Usporiadateľ odvedie za Výhercu v Českej republike 15% zrážkovú daň z tejto peňažnej Výhry. 

Fixná peňažná Výhra bude pripísaná na účet Výhercu, a je určená na čiastočné pokrytie 

daní, odvodov a/alebo poplatkov Výhercu v Slovenskej republike alebo inej krajine ako Česká 

republika. 

4.16 Výhra zahrňuje: 

- alpsko-jadranskú kuchyňu vrátane plnej penzie (v prípade Falkensteiner Hotel Cristallo 

****S) alebo all inclusive balíčku (v prípade Falkensteiner Club Funimation Katschberg); 

- využitie Acquapura wellnessu a vodného sveta; 

- starostlivosť o deti od 3 rokov vo Falky Land; 



 

 

- plávanie a zábava pre deti vo Falky Acqua World; a 

- pestré aktivity a zábavný program v hoteloch a okolí. 

4.17 Podmienky Výhry: 

- nepeňažná Výhra nebude odovzdaná Výhercovi Výhry v hotovosti, a to ani čiastočne; 

- rozsah služieb je dopredu stanovený; 

- nepeňažnú Výhru nie je možné vyplatiť Výhercovi v peniazoch, a to ani čiastočne, ani sa 

žiadne prostriedky z jej celkovej hodnoty nijak nevracajú v prípade nevyčerpania celkovej 

hodnoty; 

- nárok na čerpanie Výhry bude trvať jeden (1) rok od skončenia Doby konania Súťaže; 

- predĺženie platnosti voucherov nie je možné; 

- bližšie podmienky pre čerpanie Výhry budú zaslané spoločne s oznámením o Výhre.  

4.18 Organizátor vyžrebuje po skončení Doby konania Súťaže v termíne podľa článku 4.21 Pravidiel 

zo Súťažiacich, ktorí splnia podmienky uvedené v týchto Pravidlách („Losovanie“), celkom päť 

(5) Súťažiacich, ktorí získajú Výhru (jednotlivo ako „Výherca“, spoločne ako „Výhercovia“). 

4.19 Určenie Výhercu Výhry: 

Po skončení Doby konania Súťaže, bude zo všetkých súťažiacich, resp. ich jednotlivých 

zaregistrovaných Účteniek v rámci Doby konania Súťaže vyžrebovaných päť (5) Výhercov 

Výhry, pričom každý Výherca vyhráva jeden kus Výhry, teda voucher na rodinnú dovolenku 

v hodnote 2.500 EUR, prípadne aj peňažnú Výhru. 

4.20 Do žrebovania o Výhry budú zaradení iba tí Súťažiaci, resp. ich jednotlivé registrácie Účteniek, 

vykonané v Dobe konania Súťaže na Súťažnej stránke. 

4.21 Organizátor po uplynutí Doby konania Súťaže, najneskôr do 5. 4. 2024, vyžrebuje päť (5) 

Výhercov, pričom každý získava jeden (1) kus Výhry, a to dohromady pre Českú republiku aj 

Slovenskú republiku. Set piatich (5) Výhier je teda spoločný pre Českú aj Slovenskú republiku, 

pomer Výhercov z Českej či Slovenskej republiky nie je stanovený. Súťažiaci však v Súťaži môže 

vyhrať len raz, viď článok 4.5 Pravidiel. 

4.22 O žrebovaní bude vyhotovený  písomný protokol. 

4.23 Na oznámenie Výhier Výhercom bude použitá e-mailová adresa uvedená Výhercom 

pri registrácii na Súťažnej stránke („Oznámenie o Výhre“), a to desiatich (10) kalendárnych dní 

od určenia Výhercu, pričom Výherca musí do piatich (5) dní od doručenia Oznámenia o Výhre 

doručiť Organizátorovi v prípade jeho pokynu originál Účtenky alebo jej overenú kópiu za 

príslušný výherný nákup, a to za účelom overenia nároku na Výhru (najmä v prípadoch, keď 

Účtenka nebola nahraná riadne, bola nahraná nečitateľne či existujú obavy o jej pravosti). 

Súťažiaci, ktorí nezískali Výhru, nebudú nijako vyrozumení. 

4.24 V prípade splnenia týchto požiadaviek je Výherca následne požiadaný o poskytnutie svojho mena 

a priezviska, doručovacej adresy na územie Českej alebo Slovenskej republiky na zaslanie Výhry 

a svojho telefónneho čísla, a to prostredníctvom svojej e-mailovej adresy, ktorú uviedol v rámci 

registrácie na Súťažnej stránke. Výherca Výhry bude tiež vyzvaný na potvrdenie odovzdávacieho 

protokolu. Výherca pošle (a doručí) e-mailom vyžiadané údaje najneskôr do piatich (5) dní od 

odoslania tejto výzvy, inak jeho nárok na Výhru zaniká a jeho Výhra bez náhrady prepadá 

Usporiadateľovi. Prepadnuté Výhry Usporiadateľ poskytne dodatočne vyžrebovaným 

Súťažiacim, ktorí splnili všetky podmienky účasti v Súťaži, prípadne ich použije  na iný účel, 

napr. na marketingové alebo dobročinné účely. 

4.25 Výhra bude následne zaslaná poštou na Výhercom oznámenú doručovacou, resp. e-mailovú 

adresu použitú pri registrácii do Súťaže. Výhry je možné doručiť iba na doručovaciu adresu 

v Českej alebo Slovenskej republike, ak sa nedohodne Výherca a Usporiadateľ v konkrétnom 

prípade inak. 



 

 

4.26 Výhra bude zaslaná Výhercovi výhradne oproti podpisu odovzdávacieho protokolu. 

4.27 Osobné údaje Výhercov nebudú nikde zverejňované, na Súťažnej stránke bude iba zverejnená 

informácia o tom, že prebehlo žrebovanie Výhier a jednotliví Výhercovia boli kontaktovaní zo 

strany Usporiadateľa či Organizátora. 

4.28 V prípade, že sa Súťaže zúčastní menej ako päť (5) Súťažiacich, je výlučne na rozhodnutí 

Organizátora, či a ako rozdelí Výhry alebo či Súťaž alebo jej časť zruší. 

4.29 V prípade, že sa ukáže, že Výherca nemá z akéhokoľvek dôvodu nárok na Výhru podľa týchto 

Pravidiel, alebo ak Výherca Výhru odmietne, je výlučne na rozhodnutí Organizátora, či vyžrebuje 

ako Výhercu iného Súťažiaceho, ktorý splnil všetky podmienky účasti na Súťaži, alebo či Výhru 

použije na iné účely. 

5. SPRACÚVANIE OSOBNÝCH ÚDAJOV  

5.1 Účasťou na Súťaži berie Súťažiaci na vedomie a súhlasí s tým, že spoločnosť Ferrero Česká s.r.o., 

so sídlom Praha 5 – Smíchov, Karla Engliše 6/3201, PSČ 150 00, Česká republika, IČO: 

60488743, je ako prevádzkovateľ osobných údajov oprávnený spracúvať jeho osobné údaje 

v rozsahu: e-mailová adresa, scan Účtenky, údaj o veku nad 16 rokov, a v prípade získania Výhry 

ďalej v rozsahu: meno, priezvisko telefónne číslo, doručovacia adresa a prípadne ďalších údajov 

oznámených Usporiadateľovi, a to na účely účasti v Súťaži, a to počas doby nevyhnutnej 

na usporiadanie Súťaže a prípadnú kontrolu zo strany verejnoprávnych orgánov, teda Dobu 

konania Súťaže a sto dvadsiatich (120) dní od konca Doby konania Súťaže. Ďalej je Usporiadateľ 

oprávnený osobné údaje spracovávať pre uplatnenie nárokov a prípadnú kontrolu zo strany 

orgánov verejnej moci, a to najdlhšie po dobu troch (3) rokov od konca Doby konania Súťaže 

(v prípade daňových podkladov po dobu desiatich (10) rokov od konca Doby konania Súťaže). 

5.2 Organizátor je vo vzťahu k osobným údajom Súťažiacich sprostredkovateľom Usporiadateľa. 

5.3 Osobné údaje poskytnuté Súťažiacim môžu okrem Usporiadateľa a Organizátora spracúvať, 

ako ďalší príjemcovia, marketingové spoločnosti poverené Usporiadateľom Súťaže, 

a to spôsobom obvyklým pre zabezpečovanie súťaží, doručovateľské spoločnosti, dodávateľov 

IT služieb a pre účtovných, daňových a právnych poradcov. Spracúvanie osobných údajov 

na účely realizácie Súťaže je podmienkou účasti v Súťaži. Na žiadosť Súťažiaceho je mu 

Usporiadateľ povinný oznámiť špecifikáciu týchto tretích osôb, ktoré spracúvávajú osobné údaje 

Súťažiaceho (sprostredkovateľov). 

5.4 V súvislosti so spracúvaním osobných údajov má Súťažiaci právo (i) na prístup k osobným 

údajom, (ii) na opravu či doplnenie nepresných alebo nepravdivých osobných údajov, 

(iii) na výmaz osobných údajov, ak už osobné údaje nie sú potrebné na účely, na ktoré boli 

zhromaždené či inak spracúvané, alebo ak sa zistí, že boli spracúvané protiprávne, 

(iv) na obmedzenie spracúvania osobných údajov v osobitných prípadoch, (v) na prenosnosť 

údajov a (vi) vzniesť námietku proti spracúvaniu na základe oprávneného záujmu 

alebo vykonávanie priameho marketingu, po ktorej spracúvanie osobných údajov Súťažiaceho 

bude ukončené, ak sa nepreukáže, že existujú závažné oprávnené dôvody pre spracúvanie, 

ktoré prevažujú nad záujmami alebo právami a slobodami Súťažiaceho, najmä ak je dôvodom 

prípadné vymáhanie právnych nárokov. Zároveň má Súťažiaci možnosť obrátiť sa so sťažnosťou 

na dozorný úrad, ktorým je v Slovenskej republike Úrad na ochranu osobných údajov 

(https://dataprotection.gov.sk/uoou/).  

5.5 Pri realizácii svojich práv či v iných záležitostiach týkajúcich sa spracúvania osobných údajov 

sa môžu Súťažiaci obracať na Usporiadateľa písomne listom na adresu Usporiadateľa, e-mailom 

na e-mailovú adresu privacy.czech@ferrero.com, či na telefónnom čísle +420 225 020 111. 

Bližšie informácie o spracúvaní osobných údajov zo strany spoločnosti Ferrero Česká s.r.o. sú 

k dispozícii v Zásadách spracúvania osobných údajov dostupných 

na https://www.kinder.com/cz/sk/privacy-policy. 
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6. SPOLOČNÉ USTANOVENIA 

6.1 Tieto Pravidlá budú počas celej Doby konania Súťaže dostupné na Súťažnej stránke. Skrátené 

znenie Pravidiel uvedené na propagačných materiáloch alebo iných materiáloch určených 

spotrebiteľom je nutné vykladať v súlade s týmito úplnými Pravidlami Súťaže. 

6.2 Výhrou v súťaži je čisto poukaz („voucher“). Výherca je povinný poukaz uplatniť priamo 

vo vybraných hoteloch (v súlade s pokynmi odovzdanými mu spoločne s voucherom). 

Usporiadateľ ani Organizátor akokoľvek nezodpovedá za realizáciu pobytu, poskytnutie služieb 

či akékoľvek škody či už na majetku alebo na zdraví vzniknuté v súvislosti s čerpaním voucheru. 

6.3 Usporiadateľa a Organizátora je možné v súvislosti so Súťažou kontaktovať pomocou e-mailu 

promo@kinder.sk. 

6.4 Účasť v Súťaži je dobrovoľná. Účasťou v Súťaži vyjadruje Súťažiaci svoj súhlas s týmito 

Pravidlami a zaväzuje sa ich plne dodržiavať. Práva a povinnosti vznikajúce v súvislosti 

so Súťažou, ktoré nie sú upravené v týchto Pravidlách, sa riadia právnymi predpismi Slovenskej 

republiky. 

6.5 Usporiadateľ ani Organizátor nezodpovedajú za akékoľvek technické problémy pri prenose dát 

prostredníctvom siete internet alebo inými elektronickými prostriedkami. 

6.6 Usporiadateľ ani Organizátor nezodpovedajú za nedoručenie, stratu ani poškodenie Výhier. 

Nebezpečenstvo škody na Výhre prechádza na Výhercu okamihom odovzdania Výhry Výhercovi. 

Výhercom nevzniká právo Výhry reklamovať, ak nebude pre jednotlivý prípad výslovne 

dohodnuté inak. 

6.7 Usporiadateľ si vyhradzuje právo kedykoľvek pozmeniť alebo upraviť Pravidlá Súťaže 

či Súťaž skrátiť, predĺžiť či úplne zrušiť bez uvedenia dôvodu a stanovenia náhrady, a to 

bez akýchkoľvek nárokov Súťažiacich voči Usporiadateľovi Súťaže. Usporiadateľ si vyhradzuje 

právo úpravy jednotlivých lehôt a právo výmeny Výhier bez uvedenia dôvodu za výhry, ktoré sú 

zodpovedajúcou náhradou. Každá taká zmena Pravidiel, Výhier či Súťaže bude vykonaná formou 

písomných číslovaných dodatkov zverejnených na Súťažnej stránke. Zmeny bude Usporiadateľ 

vykonávať iba z mimoriadnych dôvodov, najmä v reakcii na okolnosti mimo primeranej kontroly 

Usporiadateľa, vrátane technických či právnych dôvodov, a za podmienky, že Usporiadateľ bude 

vždy usilovať o minimalizáciu dopadu na Súťažiaci. 

6.8 Vyplatenie peňažného plnenia namiesto Výhier nie je možné a Súťažiaci nie je oprávnený sa 

domáhať výmeny Výhry. Usporiadateľ ani Organizátor takisto nezodpovedajú za akúkoľvek 

škodu, ktorú Súťažiaci či ďalšie osoby prípadne utrpia v súvislosti s účasťou na Súťaži alebo 

s použitím získanej Výhry. 

6.9 Nárok na získanie Výhry zo Súťaže nemôže Súťažiaci previesť na iného Súťažiaceho alebo tretiu 

osobu.   

6.10 Výsledky Súťaže sú konečné, bez možnosti odvolania. V prípade pochybností o dodržaní 

Pravidiel nesie Súťažiaci povinnosť preukázať rozhodné skutočnosti. 

6.11 Orgánom oprávneným na mimosúdne riešenie spotrebiteľských sporov vzniknutých v súvislosti 

s účasťou Súťažiaceho, ktorý je fyzickou osobou – spotrebiteľom, v tejto Súťaži je Slovenská 

obchodná inšpekcia, na ich webových stránkach (http://www.soi.sk/) Súťažiaci nájde okrem 

iného údaje o spôsobe a podmienkach mimosúdnych riešení sporov, pričom mimosúdne riešenie 

sporov môže byť začaté iba na základe návrhu Súťažiaceho a potom, čo sa mu nepodarí spor 

vyriešiť priamo s Usporiadateľom. Formulár návrhu na začatie mimosúdneho riešenia 

spotrebiteľského sporu je dostupný na internetových stránkach Slovenskej obchodnej inšpekcie.  

6.12 Súťažiaci, ktorý je fyzickou osobou – spotrebiteľom, má ďalej právo začať mimosúdne riešenie 

sporu online prostredníctvom platformy ODR dostupnej na webovej stránke 

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=SK. Postup 

mimosúdneho riešenia sporu nie je mediáciou podľa zák. č. 420/2004 Z. z. o mediácii a o doplnení 

niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, ani rozhodcovským konaním podľa 
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zák. č. 335/2014 Z. z. o spotrebiteľskom rozhodcovskom konaní a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov v znení neskorších predpisov, a jeho využitím nie je dotknuté právo Súťažiaceho obrátiť 

sa so svojím nárokom na Slovenskú obchodnú inšpekciu alebo na súd.  

Dňa 30. 1. 2024 


